
CASOS DE PLANEACION 

PREGUNTAS CASO 1 YAFER INTERNATIONAL OF COSMETICS DE MEXICO 

1-En qué se basa la inquietud de Laura Landa? 
2.Qué cambios sugiere que probablemente pudiera mejorar las operaciones de esta empresa? 

 
PREGUNTAS CASO DOS: PLANEACION EN EL RESTAURANTE LA COCINA GOURMET MEXICANA 

1. Comente acerca de la idea que tiene la propietaria Isabel Ramos; respecto a que está demasiado ocupada para 
pensar mas allá de las actividades cotidianas. Qué respuesta daría usted? 

2. 2.Cómo respondería la duda de Isabel Ramos respecto a quien debe llevar este tipo de planeación 
3. Cómo respondería respecto a que la planeación a mediano y largo plazo está reservado para especialistas 

técnicos 

 

PREGUNTAS CASO 3: MAQUINARIA DE JARDINERIA EKO SA 
1. En qué sentido ha sido el ingeniero Flores eficiente en la planeación concerniente a su empresa? 
2. Cuáles son las consecuencias de la planeación deficiente. 
3. Enumere una lista de planes que la empresa debería tener 

Preguntas caso 4: planeación en el centro hospitalario bios 
1. Haga un comentario respecto a lo expresado por waldo watanabe. Considera usted que las organizaciones 

de servicio de un hospital no requiere planeación estratégica? Razone su respuesta. 
2. Supongamos que usted sea un consultor en planeación y este en desacuerdo con el medico Waldo 
Watanabe. Sugiera los elementos de un plan estratégico para presentarlos al doctor Watanobe. Haga todas las 
respuestas que estime necesarias 

 


